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Fundacja Rozwoju Obszaru Bezgotéwkowego
Ul. Kruczkowskiego 4b lok.13

00-412 Warszawa

W odpowiedzi na petycje przestana dnia 14.10.2019r. dotyczacg dokonania analizy mocnych
i stabych stron informuje, ze do mocnych stron wdrozenia procedur ptatnosci bezgotdwkowych
zaliczy¢ mozna: wygode, komfort i szybkos¢ ptatnosci bezgotdwkowych, ptatnosci te ograniczaja ryzyko
kradziezy gdyz mozna swoja karte szybko zablokowa¢ telefonicznie w przypadku stwierdzenia
zagubienia, komfort przy nagtych, nieplanowanych wydatkach, kazda ptatnos¢ dokonana karta zostaje
odnotowana na naszym koncie wraz z danymi tego podmiotu, na ktdérego konto wplyng nasze

pienigdze wigc mamy potwierdzenia dokonania ptatnosci.

Do stabych stron zaliczy¢ mozna wysoki udziat pienigdza gotéwkowego w obiegu — zwlaszcza
uosob starszych, brak spotecznego zaufania i dostatecznej wiedzy co do Internetu jako formy kontaktu
klienta z bankiem, ograniczona $wiadomos¢ wydawania w transakcjach bezgotéwkowych, zagrozenie
cyberprzestgpczosci bankowej, koszt karty platniczej jest czgsto dodatkowym kosztem do prowadzenia

rachunku bankowego.
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