UCHWALA NR VII/58/19
RADY MIEJSKIEJ W ROPCZYCACH

z dnia 6 marca 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na
terenie Gminy Ropczyce.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U. z2018r., poz.994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3-6 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz.U. z2018r.
poz. 1152 ze zm.) po zasiggnieciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Rzeszowie, Panstwowe Gospodarstwo Wody Polskie postanowieniem z dnia 06.11.2018 .
znak RZ.RET.070.2.88.2018.PS, po dokonaniu wskazanych w postanowieniu korekt

Regulaminu, Rada Miejska w Ropczycach uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy

Ropczyce, ktory stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Ropczyc.

§ 3. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr XI1X/238/08 Rady
Miejskiej w Ropczycach zdnia 28 marca 2008r., w sprawie uchwalenia ,Regulaminu

dostarczania wody i odprowadzania $ciekow™.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku

Urzedowym Wojewodztwa Podkarpackiego.
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Zalacznik do uchwaly Nr VII/58/19
Rady Miejskiej w Ropczycach

7z dnia 6 marca 2019 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

ROZDZIAL I
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych

oraz odbiorcow ustug na terenie Gminy Ropczyce.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwea 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow

(tekst jednolity: Dz. U. 22018 r., poz. 1152 z pdzn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywaé znaczenie, jakie nadaja im akty

prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL II
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest

zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi o minimalnej jakosci
okreslonej przez Ministra wtasciwego do spraw zdrowia na podstawie art. 13 Ustawy, ilosci
nie mniejszej niz 0,3 m? na dobe i pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonym
uwylotu na =zaworze za wodomierzem gléwnym zainstalowanym na przylaczu

wodociggowym,
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2) zapewnié ciaglosé¢ dostaw wody, z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w Rozdziale VIII

niniejszego Regulaminu,

3) prowadzi¢ regularng kontrole jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez

ludzi.

2. W zakresie odbioru S$ciekéw przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest

zobowiazane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanej sieci kanalizacyjnej gwarantujgcg przyjecie sciekow
wprowadzanych przez odbiorcéw ustug, wilosci nie mniejszej niz 0,3 m® na dobg na

przytacze kanalizacyjne,

2) zapewnié ciagly odbior $ciekdéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi

przepisami i umowa,
3) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

ROZDZIAL 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode iodprowadzania Sciekow odbywa sig

w oparciu o umowe zawartg zgodnie z Ustawa.

2. Celem opracowania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wiasciwego
projektu umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw, wniosek o jej zawarcie

powinien w szczego6lnosci zawierac:

1) imie, nazwisko, PESEL lub nazwe firmy REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi

dziatalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy.

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,
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3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podigczona do sieci wodociggowe)

przedsiebiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wilasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomosé jest poditaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa
wodociagowo — kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego

lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,
5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywatl dostarczana wodg,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce

na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

3. W terminie do 14 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug

projekt umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdw.

4. Umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekdw jest zawierana na czas
okreslony lub nieokreslony. W przypadku, gdy tytul prawny do nieruchomosci, do ktdérej ma by¢
dostarczana woda, lub zktérej maja byé odprowadzane S$cieki jest okreslony czasem

obowigzywania, umowa jest zawierana na czas okreslony.

ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE
W TARYFACH

§ 5. 1. Podstawa ustalenia iloSci pobranej wody lub wprowadzonych sciekéw stanowia:
wodomierz gtéwny, urzadzenie pomiarowe, wodomierz dodatkowy, przecigtne normy zuzycia

lub ilosci ustug ustalone w umowie.

2. W przypadku dostawy wody wykraczajacej poza zbiorowe zaopatrzenie w wode (np. cele
p.poz) ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza mierzacego ilos¢ wody

do tych celéow lub wodomierzy sprzezonych instalowanych i utrzymywanych na koszt odbiorcy

ushug.
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3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen istawek optat
wynikajacych znowych podanych do publicznej wiadomosci taryf w Biuletynie Informacji
Publicznej Wéd Polskich, Gminy Ropczyce oraz na stronie internetowej przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, nie wymaga odrebnego indywidualnego informowania

odbiorcow ustug o wysokosci tych cen i stawek optat.

§ 6. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody 1/lub
odprowadzania $ciekow Swiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest

faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne wystawia
odrebna fakture zarzadcy lub wilascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne
faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wytacznie odbiorcom ustug bedacych osobami
korzystajacymi zlokali, zktérymi przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo

odrebne umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekdw.

3. W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu zprzyczyn niezaleznych od
przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego, faktura jest wystawiana w terminie

przypadajacym na odczyt wedlug zasad okreslonych w umowie.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 7. 1. Okreslenie warunkéw przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub

kanalizacyjnej nastepuje na pisemny wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.
2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosci:
1) imig i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy,
2) adres nieruchomodci, ktdra ma by¢ przytaczona do sieci.

3) rodzaj przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),
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4) planowang wielkos¢ poboru wody. jej przeznaczenie lub planowana ilos¢ odprowadzanych
Sciekdw i okreslenie ich rodzaju, aw przypadku sciekéw przemystowych — wskazanie
przewidywanej ilosci ijakosci odprowadzanych $ciekéw oraz dane o przewidywanym

sposobie ich podczyszczania,

5) o$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania nieruchomoscia na cele budowlane.

3. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci osoby
ubiegajacej sie o przytaczenie do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla
warunki przytaczenia, w terminie nie dluzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku wraz

z kompletem zatacznikow.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane, w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, do
pisemnego poinformowania otym fakcie osobg ubiegajaca sie o przylaczenie wskazujac

przyczyny, ktoére uniemozliwiaja przylgczenie.
5. Warunki przylaczenia nieruchomosci do sieci powinny okresla¢ w szczegdlnosci:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie,
2) miejsce i sposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,

3) zakres dokumentacji technicznej, ktoéra opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie

nieruchomosci do sieci,
4) termin waznosci.

ROZDZIAL VI
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 8. 1. Przylaczenie do sieci odbywa si¢ przez przylacze wodociagowe i/lub przylacze

kanalizacyjne.
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2. Warunki na jakich moze nastapi¢ przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne okresla w warunkach przytaczenia nieruchomosci, o ktérych mowa

w § 7 Regulaminu jezeli istnieja techniczne mozliwosci swiadczenia ustug.

3. Przylacze wodociagowe musi by¢ wykonane w sposob szczelny z materialow spetniajacych
wymagania w zakresie dopuszczenia do kontaktu z woda przeznaczona do spozycia przez ludzi,
o $rednicy nominalnej nie mniejszej niz DN 32mm iwprowadzone do pomieszczenia
przeznaczonego na montaz wodomierza lub studni wodomierzowej, zakonczone bezposrednio za
Sciana, przez ktorg wprowadzone jest przylacze, z zapewnieniem swobodnego dostgpu do

wymiany zestawu wodomierzowego tacznie z zaworami na przylaczu.

4. Przylacze wodociagowe nalezy wyposazy¢ wzasuwe odcinajaca w poblizu miejsca

przytaczenia do sieci.

5. Przytacze kanalizacyjne musi by¢ wykonane w sposéb szczelny z materialow jednorodnych
(litych) o $rednicy nominalnej nie mniejszej niz DN 150 mm ipofaczone zsiecig za

posrednictwem studni na trasie sieci kanalizacyjnej.

6. W miejscach zmiany kierunku trasy przylgcza kanalizacyjnego oraz w miejscu potaczenia

z instalacja wewnetrzna nalezy stosowac studzienki rewizyjne.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 9. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomoscei do
sieci  przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego  jest  pisemne  uzgodnienie
z przedsicbiorstwem  wodociagowo-kanalizacyjnym  dokumentacji  technicznej isposobu
prowadzenia tych prac oraz warunkow isposobow dokonywania przez przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne kontroli robot.

2. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi

przylaczenia do sieci oraz z projektem przylacza.
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3. Odbiér czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastepuje w dniu
zgloszenia gotowosci do odbioru po uprzednim uzgodnieniu terminu z przedsiebiorstwem

wodociagowo-kanalizacyjnym 1 potwierdzonym stosowng notatka.

4. Odbior czesciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale

upowaznionych przedstawicieli stron.
5. Odbior koncowy nastgpuje na wniosek inwestora (wykonawcy).

6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru

technicznego.

7. Koncowy protokdt odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:

1) datg odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,

kanalizacyjne), $rednicy, materialdéw, usytuowania idlugosci, rodzaj odprowadzanych

Sciekdw dla przylacza kanalizacyjnego,
3) sktad komisji, w tym: inwestor, wykonawca i uzytkownik,
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie,
5) podpisy cztonkéw komisji.

8. Protokdt koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podtaczenia ijego

podpisanie przez strony upowaznia Odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie

Umowy.
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ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 10. 1. Przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania
odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposob

zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych wust. I poinformowaé wiasciciela lub zarzadce budynku
nieruchomogci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy

o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow.

3. W razie planowanej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru

wody.

4. Przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac
$wiadczenie ustug wylacznie z waznych powoddw, w szczegdlnosdei, jezeli jest to uzasadnione
potrzeba ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami
przeciwpozarowymi, atakze przyczynami technicznymi. Nie zwalnia to Przedsigbiorstwa
z obowiazku zastosowania wszelkich dostgpnych mu sposobow dla ztagodzenia tych uciazliwosci

dla Odbiorcow.

§ 11. Odbiorca zobowiagzany jest do niezwlocznego powiadamiania przedsigbiorstwa

wodociggowo-kanalizacyjnego o wszelkich:

1) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu

plomby,

2) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci,
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3) stwierdzonych awariach na przytaczu bedacym w jego posiadaniu.

§ 12. Przedsicbiorstwo wodociagowo kanalizacyjne nie gwarantuje cigglosci dostawy wody
lub odprowadzania Sciekow jezeli jest to spowodowane awaria przylacza wodociggowego lub

kanalizacyjnego bedacego w posiadaniu odbiorcy ustug do czasu usunigcia tej awarii.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU
SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania

odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode

i/lub odprowadzanie sciekow,

2) wystepujacych zakldcen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekéw, w wyniku

planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

§ 14. 1. Kazdy odbiorca ustlug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu
wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnoscei

ilosci i jakosci $wiadczonych ushug oraz wysokosci naliczonych naleznosci za te ustugi.
2. Reklamacje powinny zawieraé:
1) imie i nazwisko/nazwe podmiotu zgtaszajacego reklamacje,
2) przedmiot reklamacji z uzasadnieniem,

3) informacje o mozliwosci kontaktu z osoba zgtaszajaca reklamacije.
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3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez
zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia reklamacji
w siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu

wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

§ 15. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione

wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Ropczyce taryfy,
2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ciekow”,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen

kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 16. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego moze by¢ dokonywany z hydrantéw przeciwpozarowych
zlokalizowanych w miejscach uzgodnionych przez jednostke strazy pozarnej ztym

przedsiebiorstwem na podstawie odrebnych przepisow.

§ 17. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa wyltacznie jednostki strazy pozarnej.

§ 18. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu

przedsiebiorstwa zobowigzani sg do:

1) powiadomienia przedsiebiorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po ugaszeniu pozaru,

nie pozniej jednak niz 3 dni od daty zaistnienia pozaru,

Id: 51F42559-F3CD-495D-B976-DBEB1B178A0F. Podpisany Strona 10



2) powiadomienia przedsigbiorstwa o ilosci zuzytej wody do ugaszenia pozaru, po zakonczeniu

akcji gaszenia pozaru, nie pozniej niz 7 dni od daty zaistnienia pozaru.
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